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全球化人才須具備的職場“溝通力”
在職場上或是生活中，很多人往往把話說完了才後悔，剛才那樣真的是我想說的話嗎？是最好的溝通方式嗎？有達到想要的效果嗎？職場內一切的績效與執行力，都要從「有效溝通」開始！

本場講座特別邀請談判學權威 劉必榮教授蒞臨，將以最生動的實例傳授他私房說話術與職場溝通協調技巧，讓您在最短時間裡，將溝通技巧化成身體的本能隨時運用，甚至在全球化浪潮之下，輕鬆面對跨文化溝通，懂得溝通、傾聽並凝聚共識，您將在職場與生活中萬事亨通，無往不利！

	場次
	日期
	時間
	地點

	台中場
	2012/07/10(二)
	14:00~16:30
	東海大學推廣部（台中市台中港路三段一八一號）

	台北場
	2012/07/11(三)
	19:00~21:30
	中國文化大學大新館 (台北市延平南路127號)

	講座大綱
	講師介紹

	一、面對衝突：衝突的引爆點與延燒點

二、溝通、溝通：跟什麼人說什麼話

三、辦公室裡的權力遊戲：辦公室裡的是權力怎麼來？又怎麼流失的？

四、誰跟誰走：我們為什麼願意接受別人領導？

五、伴君還是伴虎：跟長官溝通要注意些什麼？

六、共創多贏：部門與部門之間的整合型談判

七、全球化浪潮下的跨文化溝通

八、職場上的傾聽溝通與共識凝聚

九、全球化的人才如何具備溝通力？
	■ 講師：劉必榮 老師（談判權威，現任東吳大學政治學系教授）
曾任中國時報總主筆、行政院顧問及公視「全球現場」主播與「年代看世界」主持人。除擔任教職外，還兼任台北談判研究發展協會理事長、和風談判學院主持人。專研國際政治、談判理論及孫子兵法，常往來兩岸三地及星馬地區演講與授課。指導學員如何運用中國傳統談判智慧，掌握談判技巧，並介紹最新的西方談判觀念。

著作包括《學會談判》等十餘本談判專著，服務過微軟、摩托羅拉、IBM、惠普、戴爾、麥當勞、肯德基、統一集團、雅芳等眾多知名企業，很多企業都用他的著作，作為主管晉升的必修課程。


· 費用：會員：免費 / 非會員：1000元 / 1111VIP：300元(攜伴每位600元)
	付

款

方

式
	□便利商店 
/郵局臨櫃繳款
	協會與您完成報名確認後，將有專人將繳款單E-MAIL至您的信箱
再以雷射印表機列印後至全省7-11、全家、萊爾富、福客多、OK門市或郵局繳費即可

	
	□ATM轉帳
	戶名：中華人事管理顧問有限公司    台新銀行建北分行 銀行代號812   帳號：2068-01-0007588-8

	
	□即期支票
	抬頭：中華人事管理顧問有限公司    請寄到：台北市南京東路五段97號6樓  中華人事主管協會收

	
	□信用卡付款
	協會將有專人與您聯繫，並E-MAIL信用卡授權書至您的信箱(費用總金額需超過$10,000元以上) 


■協會專線：(02)5581-8080   ■會址：台北市南京東路 五 段 97 號 6 樓   ■E-mail：cpea@cpea.org.tw
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
會員編號：         填寫完畢請傳真至本協會FAX：(02)5582-9090    或上協會網站報名http://www.hr.org.tw
	報名表
	全球化人才須具備的職場”溝通力” □ 7/10台中場 □ 7/11台北場                   ◎本課程未滿15人即不開班

	
	姓名
	
	公司名稱
	
	職稱
	

	
	電話
	
	E-mail
	
	參加性質
	□公司指派    □個人參加

	
	連絡人
	□同報名者本人  □連絡人姓名：              電話：            E-mail：    

	
	發票抬頭
	□同個人姓名    □同公司名稱  統編：                □其他：                             


