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雙贏的人際溝通—分享卡內基金科玉律
世界上已經有近七百萬人因分享戴爾．卡內基的金科玉律而更有自信、更有成就、更具領導力！培養積極正向的態度，進而提升情緒智商，將有助您具有雙贏的人際溝通技巧！本場講座特邀卡內基訓練大中華地區負責人、亦是人力創新獎—特殊貢獻獎得主 黑幼龍老師，及卡內基訓練總經理 黑立言老師蒞臨，將與您分享卡內基的原則靈感，除了培養卓越的溝通能力、贏得他人由衷合作，以及培養熱忱、激勵他人、及壓力管理外，也帶領您培養領導能力，學習運用良好人際關係及整合溝通與激勵能力，並有效協助他人成長進步，發揮影響力，創造高績效的工作成績，最後讓您有成功的工作及幸福的生活！
	場次
	日期
	時間
	地點

	台北場（黑幼龍 主講）
	2009/12/17 (四)
	19:00~21:30
	中國文化大學 推廣部

	台中場（黑幼龍 主講）
	2009/12/16 (三)
	09:00~11:30
	東海大學 推廣部 (台中市西屯區台中港路三段181號)

	台南場（黑立言 主講）
	2009/12/16 (三)
	14:30~17:00
	成功大學 自強校區 (台南市大學路1號)


	講座大綱
	講師介紹

	一、卡內基溝通與人際關係

1.如何成為更友善的人？

2如何將你的想法做戲劇化的說明？

3.如何訴求更崇高的動機？
4.如何贏得他人由衷的合作？
5.如何做一位真誠的領導人？

6.如何以間接的語句指出他人的錯誤？

7.如何用問問題來取代直接的要求？

8.如何給他一個他願意全力追求的美譽？

二、如何停止憂慮．開創人生
1.如何面對問題？

2.正向處理壓力的準則

3.分析壓力的基本技能
4.消除壓力的有效方法

5.如何用可能發生的或然率來排除你的壓力？
6.正向處理壓力的完美方法

7.如何培養平安快樂的心情？

8.如何為他人創造喜悅？
	■ 講師：黑幼龍（卡內基訓練® 大中華地區負責人）
■ 個人事蹟：
1、引進卡內基訓練®，黑幼龍成為華文卡內基訓練®創始者
2、天下雜誌報導台灣最有影響力200人，黑幼龍名列其一

3、黑幼龍有多本著作出版，其中〝破局而出〞、〝贏在影響力〞、與〝成長同行〞等書最為燴灸人口。天下文化並二次頒發獎項給黑幼龍

4、2007年勞委會主辦之『人力創新獎』中，黑幼龍榮獲【特殊貢獻獎】。此獎獲獎者僅一人，係頒發給人才培訓方面有特殊貢獻者

■ 講師：黑立言(卡內基訓練®總經理)

■ 現任：
卡內基訓練®九種課程資深講師

上海卡內基訓練®董事長

■ 著作：
《最好的零分》、《一根弦的小提琴》、《人人需要銷售力》


★ 費用：會員：免費/非會員：1000元/1111VIP：300元(攜伴每位600元)
	付

款

方

式
	□便利商店 
/郵局臨櫃繳款
	協會與您完成報名確認後，將有專人將繳款單E-MAIL至您的信箱
再以雷射印表機列印後至全省7-11、全家、萊爾富、福客多、OK門市或郵局繳費即可

	
	□郵局劃撥
	帳號:19656007 　戶名:中華人事主管協會 

	
	□ATM轉帳
	戶名：中華人事管理顧問有限公司　  台新銀行建北分行 銀行代號812   帳號：2068-01-0007588-8

	
	□即期支票
	抬頭：中華人事管理顧問有限公司    請寄到：台北市南京東路四段197號3樓 中華人事主管協會收

	
	□信用卡付款
	協會將有專人與您聯繫，並E-MAIL信用卡授權書至您的信箱(費用總金額需超過$10,000元以上) 


■協會專線：(02)5581-8080   ■會址：台北市南京東路四段197號3樓   ■E-mail：cpea@cpea.org.tw
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
會員編號：         填寫完畢請傳真至本協會FAX：(02)5582-9090  或上協會網站報名http://www.hr.org.tw
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